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【参考】事前質問の内容（協会発注建築工事）
■主に労働環境・安全について

■個別基準「木材」について

No 質問
1 本案件の工事現場で、作業員の労働環境に配慮した具体的な取り組みを記載してください。
2 本案件の工事現場で、事故災害防止、作業員の安全向上のための具体的な取り組みを記載してください。
3 本案件の工事現場で、（契約先も含めた）作業員の健康状態や労働環境に問題がないか等の確認方法を記載してください。
4 本案件の工事現場に従事する作業員の人数、うち外国人作業員の人数（出身国別）を記載してください。※ボリュームを知りたいので人数は概数で結構です。
5 本案件の工事現場で、工事期間中の作業員延べ人数、うち外国人作業員の延べ人数（出身国別）を把握することは可能でしょうか。

※把握可能かどうか、その確認方法等について当日お話ししたいので、ヒアリング時点での人数確認は不要です。
6 本案件の工事現場で外国人作業員がいる場合、日本語の理解度を確認していますか。
7 本案件の工事現場で外国人作業員がいる場合、注意喚起看板等に母国語を記載していますか。

またその他、外国人作業員に向けて具体的に配慮をしていることがあれば記載してください。
8 本案件の工事現場で、技能実習生や、仲介業者を通じて受け入れた外国人作業員が従事する場合、実習生・作業員が母国または日本で不当な手数料の支払を強

いられるような条件で契約していないことを、監理団体や仲介業者に確認していますか。
9 本案件の工事現場で外国人作業員が従事する場合、外国人作業員と契約者との契約書は何語で作成していますか。契約書が外国人作業員の理解できない言語で

作成されている場合、どのような支援・対策をしていますか。
10 本案件の工事現場での作業に関して、労働関係法令への違反で労働基準監督署等から監督指導を受けたことがありますか。
11 会社として、建設業の「働き方改革」について具体的に取り組んでいる内容を記載してください。

12 本案件で、建設材料として使用する木材がある場合、主な用途を記載してください。
13 本案件で、建設材料として使用する木材がある場合、調達する木材が調達コードの個別基準「木材」に適合することをどのように確認しますか（認証材の使用、

調達コードに定める「別紙」による証明等）
14 本案件で、コンクリート型枠合板を使用する場合、再使用の状況について記載してください。
15 本案件で、コンクリート型枠合板を使用する場合、調達コードの個別基準「木材」に適合することをどのように確認しますか。
16 本案件で、建設材料、コンクリート型枠合板用の木材を新規に調達する場合、調達先に調達コードの内容をどのようにして伝えていますか。

■その他、調達コードに関する取組状況について
17 従業員からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか
18 契約先の作業員、外部ステークホルダー等、社外からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか。
19 自社で持続可能性に関する調達基準を定めていますか。

定めている場合、サプライチェーンに対して、どのような働き掛けを行っていますか
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【参考】事前質問の内容（ライセンス商品 1/2）

No 質問

1

ライセンス商品を製造している（予定含む）工場毎に以下項目について記載ください。

① 自社工場か提携・委託工場

② 従業員数（内、所在国からみた外国人労働者数）

③ ライセンス商品製造に関わらず、工場稼働年数（または、提携・委託年数）

2 自社工場の場合、労働・人権に関してどのような取組を行っていますか

3 自社工場に外国人労働者（正社員、派遣/請負、アルバイト）がいる場合、契約書は何語で作成していますか

4 自社工場に外国人労働者（派遣/請負含む）がいる場合、どの程度日本語を理解されていますか

5 自社工場に外国人労働者（派遣/請負含む）がいる場合、工場内の看板等に母国語を記載していますか。また、その他に何か配慮をしていますか

6 提携・委託工場の場合、提携・委託を始めた時に人権・労働に関してどのように問題ないと判断しましたか（帳票、確認内容等）

7 提携・委託工場の場合、年間訪問回数は何回程度ですか。現場では何をどのように確認していますか（特に、人権・労働について）

8 提携・委託工場の場合、ライセンス商品の製造を依頼するにあたり、どのように人権・労働について問題ないと判断しましたか

9 提携・委託工場の場合、児童労働がないかどのように年齢確認をしていますか

10 毎年見直される最低賃金改定をどのように把握していますか。また、どのように反映していますか。

■製造現場の状況（主に労働・人権）について

■個別基準（紙、農・畜・水産物、パーム油）について

11

ライセンス商品に関して、紙（ポスター、チラシ、パンフレット類、チケット、コピー用紙、トイレットペーパー、ティッシュペーパー、ペーパーナプキン、紙袋、紙

皿、紙コップ）を調達する予定がありますか。（調達していますか。）

ある場合、これまで貴社では調達コードに記載している認証品等を調達していますか。あれば、具体的な物品及び認証の名称を記載ください。

12
上記の紙の調達予定がある（調達している）場合、調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていますか。確保できる

見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

13
ライセンス商品に関して、農産物（生鮮品）を調達する予定がありますか。調達していますか。

ある場合、これまで貴社では調達コードに記載している認証品等を使用していますか。あれば、具体的な物品及び認証の名称を記載ください。

14
農産物（生鮮品）の調達予定がある（調達している）場合、調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていますか。確

保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

15

ライセンス商品に関して、畜産物（生鮮食品）を調達する予定がありますか。（調達していますか。）

ある場合、畜産物（生鮮品）に関して、これまで貴社では調達コードに記載している認証品等を調達していますか。（あれば、具体的な物品及び認証の名称をご記載く

ださい）
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【参考】事前質問の内容（ライセンス商品 2/2）
No 質問

16 畜産物（生鮮品）の調達予定がある（調達している）場合、調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていますか。確

保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

17 ライセンス商品に関して、水産物（生鮮品）を調達する予定がありますか。調達していますか。

ある場合、水産物（生鮮品）に関して、これまで貴社では調達コードに記載している認証品や漁業法などによるもの等を調達していますか。（あれば、具体的な物品及

び認証等の名称をご記載ください）

18 水産物（生鮮品）について、調達予定がある（調達している）場合、調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていま

すか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

19 ライセンス商品に関して、絶滅危惧種（ミナミマグロ、メバチマグロ、ニホンウナギ、アワビ等。加工品含む）を調達する予定はありますか。調達していますか。

20 ライセンス商品に関して、パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤を調達する予定がありますか。調達していますか。

予定がある場合、パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤に関して、これまで貴社では調達コードに記載している認証油を原料としたものを調達していますか。（あ

れば、具体的な認証の名称をご記載ください）

21 パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤の調達予定がある（調達している）場合、調達コードに記載している認証油を原料としたものを調達する必要がありますが、

確保できる見込みは立っていますか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

22 ライセンス商品に関して、フードロス削減・資源循環に配慮した取組（予定含む）をご記載ください。

■その他、調達コードに関する取組状況について

23
従業員や外部ステークホルダーからの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。

通報者に報復行為を行わないことを社内規定に定めていますか。また、公表していますか

24
自社で持続可能性に関する調達基準を定めていますか。

また、サプライチェーンや提携・委託工場に対して、どのような働き掛けを行っていますか

25 調達先等に、大阪・関西万博の調達コードをどのように伝えていますか

26 チェックシートC.2環境の項目の中で、特に留意していることはありますか

27 チェックシートC.3人権の項目の中で、特に留意していることはありますか

28 チェックシートC.4労働の項目の中で、特に留意していることはありますか

29 チェックシートC.5経済の項目の中で、特に留意していることはありますか
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【参考】事前質問の内容（パビリオン 上期分 1/2）

■建築に関わる労働環境・安全について

■個別基準「木材」について

No 質問

1 貴パビリオンの工事現場で、作業員の労働環境に配慮した具体的な主な取組みを記載してください。

2 貴パビリオンの工事現場で、事故災害防止、作業員の安全向上のための主な具体的な取組みを記載してください。

3 貴パビリオンの工事現場で、（契約先も含めた）作業員の健康状態や労働環境に問題がないか等の確認方法を記載してください。

4 貴パビリオンの工事現場に従事する作業員の人数、うち外国人作業員の人数（出身国別）を記載してください。

5 貴パビリオンの工事現場で、工事期間中の作業員延べ人数、うち外国人作業員の延べ人数（出身国別）を把握することは可能でしょうか。

6 貴パビリオンの工事現場で外国人作業員がいる場合、日本語の理解度を確認していますか。

7
貴パビリオンの工事現場で外国人作業員がいる場合、注意喚起看板等に母国語を記載していますか。

またその他、外国人作業員に向けて具体的に配慮をしていることがあれば記載してください。

8
貴パビリオンの工事現場で、技能実習生や、仲介業者を通じて受け入れた外国人作業員が従事する場合、実習生・作業員が母国または日本で不当な手数料の

支払を強いられるような条件で契約していないことを、監理団体や仲介業者に確認していますか。(はい・いいえ)

9
貴パビリオンの工事現場で外国人作業員が従事する場合、外国人労働者と契約者との契約書は何語で作成していますか。契約書が外国人作業員の理解できな

い言語で作成されている場合、どのような支援・対策をしていますか。

10 貴パビリオンの建築事業者が、建設業の「働き方改革」について会社として具体的に取り組んでいる内容を記載してください。

11 貴パビリオンの建築事業者が、当パビリオンでの作業に関して、労働関係法令への違反で労働基準監督署等から監督指導を受けたことがありますか。

12 建設材料として使用する木材がある場合、主な用途を記載してください。

13 建設材料として使用する木材がある場合、調達する木材が調達コードの個別基準「木材」に適合していることをどのように確認していますか。（例：認証材

の使用、調達コードに定める「別紙」による証明等）

14 コンクリート型枠合板を再使用している場合、どの現場で使用していたものか把握していますか。

15 コンクリート型枠合板を使用している場合、調達コードの個別基準「木材」に適合することをどのように確認していますか。

16 建設材料、コンクリート型枠合板用の木材を新規に調達する場合、調達先にどのように調達コードの内容を伝えていますか。
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【参考】事前質問の内容（パビリオン 上期分 ２/2）

■その他（調達コードに関する取組状況、個別基準の調達予定等）について

No 質問

17
パビリオンを運営する組織内（パビリオン勤務者含む）の人々からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。または、設ける予定ですか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか。

18
契約先の作業員、外部ステークホルダー等、組織外からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。または、設ける予定ですか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか。

19
貴パビリオンに関連する調達に関して、調達基準を定めていますか。

定めている場合、サプライチェーンに対して、どのような働き掛けを行っていますか。

20
大阪・関西万博の「持続可能性に配慮した調達コード」の内容について、貴パビリオンの調達担当者は確認・理解していますか。また、調達先には、

どのように伝えていますか。

21
貴パビリオンのユニフォームは、製造先が決まっていますか。決まっている場合、どちらの国で製造予定ですか（委託先の工場含む）。

ユニフォームの調達について、製造先が未定の場合は、いつ頃決まる予定ですか。（未定の場合は、改めて協会から確認させて頂きます）

22 貴パビリオンのユニフォームの生産工場に対し、労働・人権に関して、どのような監査を行う予定ですか。

23
ユニフォームの素材について、どのような持続可能性の配慮を行う予定ですか。また、会期後に廃棄物とならないようリユース又はリサイクルする

予定はありますか。（ある/なし）

24 万博に関連して、農産物（生鮮食品）を調達する、または、テナント出店者等が扱う予定はありますか。（ある/なし）

25 万博に関連して、畜産物（生鮮食品）を調達する、または、テナント出店者等が扱う予定はありますか。（ある/なし）

26 万博に関連して、水産物（生鮮食品）を調達する、または、テナント出店者等が扱う予定はありますか。（ある/なし）

27
万博に関連して、水産物の絶滅危惧種（ミナミマグロ、メバチマグロ、ニホンウナギ、アワビ等。加工品含む）を調達する、または、テナント出店

者等が扱う予定はありますか。（ある/なし）

28
万博に関連して、パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤を調達する予定はありますか。または、テナント出店者等が扱う予定はありますか。

（ある/なし）
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【参考】事前質問の内容（パビリオン 下期分）

■個別基準（紙、農・畜・水産物、パーム油）について

No 質問

１
万博に関連する調達において、紙については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていますか。

確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

２
万博に関連する調達において、農産物（生鮮品）については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは

立っていますか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

３
万博に関連する調達において、畜産物（生鮮品）については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは

立っていますか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

４
万博に関連する調達において、水産物（生鮮品）については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは

立っていますか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

５
万博に関連して、水産物の絶滅危惧種（ミナミマグロ、メバチマグロ、ニホンウナギ、アワビ等。加工品含む）を調達する、または、テナント出店者

等が扱う予定はありますか。ある場合は、どのような物を調達予定ですか。

６

万博に関連する調達において、パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤に関しては調達コードに記載している認証油を原料としたものを調達する必

要がありますが、確保できる見込みは立っていますか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、ま

たその理由をご記載ください。

７ フードロス削減・資源循環に配慮した取組（予定）をご記載ください。

８
フードダイバーシティへの対応予定があれば教えてください。特に、ハラル、ベジタリアン、ヴィーガン、アレルギーなどに対応したメニューのご予

定があればその種別と具体的なメニューを例示してください。

９ その他、アニマルウェルフェアへの対応等、持続可能性への配慮に繋がるメニューや取組があれば例示してください。

10 農産物（生鮮品）、畜産物（生鮮品）、水産物（生鮮品）を合わせて、凡そ何トンくらい調達される予定ですか。

11 パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤は、凡そ何トンくらい調達される予定ですか。

■その他について

12 貴パビリオンに関連して働くスタッフ（清掃、警備、運営スタッフ等）の労働環境安全について、どのように対応する予定ですか。

13 事業者選定において、持続可能性に関する選定基準を定めていますか。（定めていましたか。）
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【参考】事前質問の内容（営業参加 １/2）

■調達コードに関する取組状況について
No 質問

１
万博の「持続可能性に配慮した調達コード」の内容について、貴事業者の調達担当者は確認・理解していますか。また、調達先には、調達コードの内容をどの

ように伝えています（伝える予定です）か。

２
組織内（大阪・関西万博関連勤務者含む）の人々からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。または、設ける予定ですか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか。

３

契約先の作業員、外部ステークホルダー等、組織外からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。または、設ける予定ですか。設けている（予定がある）場

合、どのように窓口の周知を行っていますか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか。

■個別基準（紙、農・畜・水産物、パーム油）について

４

万博に関連して、紙（ポスター、チラシ、パンフレット類、チケット、コピー用紙、トイレットペーパー、ティッシュペーパー、ペーパーナプキン、紙袋、紙

皿、紙コップ）を調達する予定がある方にお伺いします。これまで貴社では認証紙を使用されていましたか。（あれば、具体的な物品及び認証種を例示くださ

い）

５
万博に関連する調達において、紙については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていますか。確保でき

る見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

６
万博に関連して、農産物（生鮮品）を調達する、または、テナント出店者等が扱う予定がある方にお伺いします。農産物（生鮮品）に関して、これまで貴社で

は調達コードに記載している認証品等を使用していますか。（あれば、具体的な物品及び認証種を例示ください）

７
万博に関連する調達において、農産物（生鮮品）については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていま

すか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

８
万博に関連して、畜産物（生鮮食品）を調達する、または、テナント出店者等が扱う予定がある方にお伺いします。畜産物（生鮮品）に関して、これまで貴社

では調達コードに記載している認証品等を使用していますか。（あれば、具体的な物品及び認証種を例示ください）

９
万博に関連する調達において、畜産物（生鮮品）については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていま

すか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。
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【参考】事前質問の内容（営業参加 ２/2）

11
万博に関連する調達において、水産物（生鮮品）については調達コードに記載している認証品等を調達する必要がありますが、確保できる見込みは立っていま

すか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記載ください。

12
万博に関連して、水産物の絶滅危惧種（ミナミマグロ、メバチマグロ、ニホンウナギ、アワビ等。加工品含む）を調達する、または、テナント出店者等が扱う

予定はありますか。（ある/なし）

13

万博に関連して、パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤を調達する、または、テナント出店者等が扱う予定がある方にお伺いします。パーム油を原料とす

る揚げ油、石鹸・洗剤に関して、これまで貴社では調達コードに記載している認証油を原料としたものを使用していますか。（あれば、具体的な認証種を例示

ください）

14

万博に関連する調達において、パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤に関しては調達コードに記載している認証油を原料としたものを調達する必要があり

ますが、確保できる見込みは立っていますか。確保できる見込みが立っていない場合には、現段階で何割程度見込みが立っていないのか、またその理由をご記

載ください。

15 フードロス削減・資源循環に配慮した取組（予定）をご記載ください。

16
店舗におけるフードダイバーシティへの対応予定があれば教えてください。特に、ハラル、ベジタリアン、ヴィーガン、アレルギーなどに対応したメニューの

ご予定があればその種別と具体的なメニューを例示してください。

17 その他、アニマルウェルフェアへの対応等、持続可能性への配慮に繋がるメニューや取組があれば例示してください。

18 農産物（生鮮品）、畜産物（生鮮品）、水産物（生鮮品）を合わせて、凡そ何トンくらい調達される予定ですか。

19 パーム油を原料とする揚げ油、石鹸・洗剤は、凡そ何トンくらい調達される予定ですか。
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【参考】事前質問の内容（会場清掃）

■主に労働環境・安全について

■個別基準（紙、パーム油）について

No 質問

1 本案件の清掃事業で、作業員の労働環境に配慮した具体的な取り組みを記載してください。

2
本案件の清掃事業で、仮に危険物（薬品等）の使用など、危険・有害な作業があれば、具体的に記載してください。また、事故災害防止、作業員の安全向上の
ための具体的な取り組みを記載してください。

3 本案件の清掃事業で、（契約先も含めた）作業員の健康状態や労働環境に問題がないか等をどのように確認される予定か、その方法を記載してください。

4
本案件の清掃事業に従事する作業員の人数、うち外国人作業員の人数（出身国別）予定を記載してください。※ボリュームを知りたいので人数は概数で結構で
す。

5 本案件の清掃事業で外国人作業員がいる（予定含む）場合、日本語の理解度を確認していますか。

6 本案件の清掃事業で外国人作業員がいる場合、外国人作業員に向けて具体的に配慮していること（予定含む）があれば記載してください。

7
本案件の清掃事業で、技能実習生や、仲介業者を通じて受け入れた外国人作業員が従事する場合、実習生・作業員が母国または日本で不当な手数料の支払を強
いられるような条件で契約していないことを、監理団体や仲介業者に確認していますか。

8
本案件の清掃事業で外国人作業員が従事する場合、外国人作業員と契約者との契約書は何語で作成していますか。契約書が外国人作業員の理解できない言語で
作成されている場合、どのような支援・対策をしていますか。

9
本案件の清掃事業で、夜間シフトの有無、及び、18歳未満の労働者（アルバイト等含む）の有無（または雇用する予定の有無）を教えてください。仮に18歳
未満の労働者がいる場合、危険有害業務や夜間業務に従事させないために行っていることはありますか。

10 清掃事業に関して、過去５年以内に労働関係法令への違反で労働基準監督署等から監督指導を受けたことがありますか。

11 会社として、清掃事業の「働き方改革」について具体的に取り組んでいる内容を記載してください。

12
本案件で、紙（ポスター、チラシ、パンフレット類、コピー用紙、トイレットペーパー、ティッシュペーパー、ペーパーナプキン、紙袋等）を使用する予定が

ある場合、調達コードの個別基準「紙」に適合するものを調達予定ですか。

13 本案件で、パーム油を原料とする石鹸・洗剤を使用する予定がある場合、調達コードの個別基準「パーム油」に適合するものを調達予定ですか。

■その他、調達コードに関する取組状況について

14
従業員からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか。

15
契約先の作業員、外部ステークホルダー等、社外からの通報（苦情）受付窓口を設けていますか。

通報者に報復行為を行わないことを規定等に定めていますか。また報復行為をしない旨公表していますか。
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【参考】事前質問の内容（公式参加者（本万博への公式参加招請を受諾した外国政府および国際機関） １/３）

■Questions Mainly about Working Environment and Safety
No Questions

1 Please describe specific efforts to ensure a safe and fair working environment of the workers (including workers of subcontractors; the same applies hereinafter) at the 

construction site for this project.

2 Please describe specific efforts to prevent accidents and injuries and improve worker safety at the construction site for this project.

3 Do you regularly confirm with workers (including those from contractors) at the construction site for this project to ensure that there are no problems with their health 

conditions or working environment?

4 Please list the number of workers engaged at the construction site for this project, including the number of foreign workers (by country of origin).

5 Is it possible to determine the total number of workers at the construction site for this project during the construction period, including the total number of foreign 

workers (by country of origin)?

6 If there are foreign workers on the construction site for this project, do you check their level of fluency in Japanese?

7 If there are foreign workers on the construction site for this project, are their native languages indicated on warning signs, etc.? Please describe any other 

considerations for foreign workers.

8 If technical intern trainees or foreign workers accepted through intermediaries are engaged at the construction site of this project, have you confirmed with the 

supervising organization or intermediaries that the trainees/workers are not contracted under conditions that would force them to pay unfair commissions in their 

home countries or in Japan? If so, how do you confirm? Has there been any case in which workers pay such fees?

9 If foreign workers are engaged at the construction site for this project, in what language are the contracts written? If the contract is written in a language that the 

foreign workers does not understand, do you provide any support/measures?

10 Please describe any specific efforts your company is making for “Work Style Reform*” in the construction industry.

＊governmental initiatives that seek to reform the working environment in Japan addressing the overtime work, rest period, paid time off and wage

11 Have you ever received any supervisory guidance from the Labor Standards Inspection Office or other authorities for violations of labor-related laws and regulations in 

connection with the labor practices at the construction site of this project?
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【参考】事前質問の内容（公式参加者 ２/３）

■Individual Standard regarding “Wood materials“

■Individual Standard by “Paper materials“

■Individual Standards by “Agricultural products“,“Livestock products“,“Fishery products“ and “Palm oil“

No Questions

12 If any wood is to be used as a construction material, please describe its primary use.

13 If there is wood to be used as construction material, how do you confirm and prove that the wood to be procured conforms to the individual standard “wood 

materials” in the Procurement Code (e.g. use of certified wood, certification by “Supplement” as specified in the Procurement Code)?
14 If plywood for   is used, please describe the reuse situation.

15 When concrete formwork plywood is used, how do you confirm and prove that it conforms to the individual standard “wood materials” in the Procurement Code?

16 When you procure new lumber for construction materials or concrete formwork plywood, do you encourage your suppliers to comply with the content and adherence 

to the Procurement Code?

No Questions

17 In procurement related to the Expo, it is necessary to procure certified products as stated in the Procurement Code. Do you have a prospect for securing the certified 

items? If not, please indicate the current estimate of the percentage of uncertified products to be procured and reason why your organization cannot procure certified 

products.

No Questions
18 In procurement related to the Expo, it is necessary to procure certified agricultural products (fresh products) as stated in the Procurement Code. Do you have a 

prospect for securing the certified items? If not, please indicate the current estimate of the percentage of uncertified agricultural products to be procured and reason 

why your organization cannot procure certified products.
19 In procurement related to the Expo, it is necessary to procure certified livestock products (fresh products) as stated in the Procurement Code. Do you have a prospect 

for securing the certified items? If not, please indicate the current estimate of the percentage of uncertified livestock products to be procured and reason why your 

organization cannot procure certified products.
20 In procurement related to the Expo, it is necessary to procure certified fishery products (fresh products) as stated in the Procurement Code. Do you have a prospect 

for securing the certified items? If not, please indicate the current estimate of the percentage of uncertified fishery products to be procured and reason why your 

organization cannot procure certified products.
21 Do you plan to procure or handle any endangered species of fishery products (e.g., southern bluefin tuna, bigeye tuna, Japanese eel, abalone, etc. including 

processed products) or other endangered species in connection with the Expo? （Yes/No)
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【参考】事前質問の内容（公式参加者 ３/３）

■Others (status of efforts regarding the Procurement Code, etc.) 
No Questions

28 Has a person in charge of procurement of your organization confirmed and understood the contents of the Expo's “Code of Sustainable Procurement”? Also, how have you 

communicated (or do you plan to communicate) the contents of the Procurement Code to your suppliers?

29 Does your organization have a contact point for receiving reports (complaints) from people within your organization (including the Expo related workers)? Does your 

organization have or plan to establish such a contact point? Does the company have rules and regulations that stipulate that there will be no retaliation against 

whistleblowers? Does your organization publicly announce that your organization will not retaliate against whistleblowers?

30 Does your organization have a contact point for receiving reports (complaints) from outside the organization, such as contractor workers, external stakeholders, etc.? If so, 

how does your organization make this contact point known to the public? Does the company have rules and regulations that stipulate that there will be no retaliation against 

whistleblowers? Does your organization publicly announce that your organization will not retaliate against whistleblowers?

31 Have you established procurement standards for pavilion-related procurement? If so, how do you promote them to your supply chain?

32 In which country do you plan to manufacture the uniforms of the people working in connection with your pavilion (including the manufacturing country of contract 

factories)?

33 What kind of audits do you conduct on the factories producing the uniforms of the people working in connection with your pavilion to assess the compliance with labor and 

human rights standards? Or, have they been audited by a third-party organization (e.g., auditing company, etc.)?
34 What sustainability considerations do you plan to make regarding the materials used for the uniforms? Do you plan to reuse or recycle them so that they will not become 

waste after the conference? （Yes/No)

35 How do you plan to address the safety of the working environment for the people working in connection with this pavilion (cleaning, security, operations staff, etc.)? Do you 

have sustainability-related selection criteria for selecting the businesses you will employ?

No Questions
22 In procurement related to the Expo, regarding fried oil, soap, or detergent made of palm oil, it is necessary to procure the item using certified oil as stated in the Procurement 

Code. Do you have a prospect for securing the certified items? If not, please indicate the current estimate of the percentage of uncertified palm oil products to be procured 

and reason why your organization cannot procure certified products.
23 Please describe your initiatives (including those planned) in consideration of food loss and resource recycling.
24 Please describe any planned initiatives for food diversity at your tenant if there is any of such plan. In particular, please provide specific menu examples if you plan to offer 

halal, vegetarian, vegan, or allergy-friendly menu items.
25 Please provide examples of any other menus or initiatives that lead to sustainability considerations, such as animal welfare compliance.
26 Approximately how many tons of agricultural (fresh), livestock (fresh), and fishery (fresh) products do you plan to procure?
27 Approximately how many tons of palm oil-based frying oil, soap, and detergent do you plan to procure?
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【参考】内装工事における質問・確認事項

質問・確認事項

【内装工事現場での労働人権面（安全衛生）】
・勤務時間・曜日、残業状況
・危険作業（危険な機器や化学薬品を扱うか）、及び事故を起こさない予防措置
・塗料（化学物質）や積み物の管理状況
・機器の安全、保護、メンテナンス
・空気中の汚染度（化学物質）の管理
・寒さ対策
・休憩時間の確保、移動の自由
・避難計画、避難経路の確保
・緊急時手順の作成と共有
・外国人労働者がいる場合の言語対応、コミュニケーション、標識確認
・労働時間、休憩、休暇などの記録書類の確認

【内装工事現場の周辺施設】
・休憩所、トイレの公衆衛生状況（数、スペースや寒さ対策も含め）
・飲料水の確保
・喫煙所の状況
・消火器、緊急時対応機器、緊急用出口、避難経路の確保
・応急処置用具、資格を持つスタッフの有無
・廃棄物の取扱い、処理工程
・有害物管理、処理工程
・工事情報の看板・張り紙確認
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