
案件名称 2025年日本国際博覧会　営業参加二次公募について

整理番号 質問箇所 質問内容 回答内容

1
募集要項
【ビジュアル版】
Ｐ19、20

弊社で出店を検討している区画の内、区画番号F-101、I-101についてお聞きします。
この区画は業態イメージについて、「日本、関西、大阪の店舗を中心に集約」、「大阪の食集積や日本を代表する品物」との記載が
ありますが、日本食以外でも良いのでしょうか。

区画番号【F-101】及び【I-101】は、日本食以外のご提案も可能です。

2 二次公募について
海外パビリオンと連携した飲食を計画しています。パビリオンとできるだけ近いところを考えています。営業施設との位置関係を
教えてください。

海外パビリオンの個別位置は非公表ですが、海外パビリオンはリング（大屋根）の内側に配置する予定です。店舗の全体位置関係
は、「募集要領」のビジュアル版P１２～３１をご参照ください。
https://www.expo2025.or.jp/news/news-20240216-01/

3 フードトラック
４台１グループでの申し込み予定とありますが、１台での申し込みはできないとの事でございましょうか？　又、４台それぞれ、別
会社で１グループとなっての申し込みを行うというイメージでしょうか？または、４台所有している一団体しか応募できない予定
でしょうか？

フードトラック（キッチンカー）は今後募集の予定であり時期は未定です。募集要件等の詳細については、募集開始時にHPにて募
集要領を掲載いたしますのでご確認ください。
4台1グループでの募集を予定しており、個人・法人・連合体にて応募いただけます。

4 二次公募について
商品を販売させていただきたいのですが、会場内で弊社１社でブースをまかなうだけの資力がございません。関西土産を販売す
る店舗へ、委託販売という形で商品を卸させていただくようなプランはございませんでしょうか。（もしくは二次公募の土産菓子
ゾーンを小間割、棚割りする等のプラン。もしくはどちらかの菓子問屋さんが買い切りされたブースへ卸させていただく、等）

募集区画を運営いただける事業者を募集しており、決定した事業者への卸事業者を募集する予定はございません。なお選定事業
者は、適宜HPにて公表いたします。選定された事業者と個別協議されることは協会は関与いたしません。

5 営業参加店舗資料集 各建物構造の種類、扉の仕様、および外壁の仕様を教えていただけますか。
お伝えできるのは、「営業参加店舗資料」に記載の内容までとなっております。それ以上の情報は決定した事業者のみにお伝えさ
せていただきます。

6 飲食出店
EXPOフードトラック別途公募になってますが
いつ頃、応募窓口などわかる範囲で教えていただけませんか。

フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細については、
募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。

7
募集要領
５　営業施設の種類と基本イメージ

【EXPO フードトラック（キッチンカー）】で応募しようと思っているのですが今回の二次公募ではまだ募集してないと考えてもよ
ろしいでしょうか。なお、まだなのであれば三次の募集があると考えたらよろしいでしょうか。

フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細については、
募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。

8
募集要領
P8,11 EXPO フードトラック（キッチン
カー）

二次募集では、EXPO フードトラック（キッチンカー）を24店舗募集すると記載されている一方で、[Coming soon]とありま
す。具体的な情報はいつ頃までに開示予定でしょうか。
また、募集の締切は他の飲食店舗類と同様3月26日までという認識でよろしいでしょうか（詳細情報の開示後、締切までの期間
がタイトになることが想定されるため念のための確認です）。

フードトラック（キッチンカー）の募集は、今回の二次公募とは別で募集を予定しており、応募締め切り日も別途設定します。なお
募集開始日時は未定ですが、HPにて募集開始を案内します。

9
募集要領
P11

飲食店舗で、市販向け個食冷凍食品を調理し提供することを検討しています。製品のPRに繋がるものはNG等がありましたら教
えてください。

割り当てられた店舗内にて、協会と事前協議のうえで許認可を得た製品のPRは実施していただける予定です。

10
募集要領
P22
審査基準（営業参加二次公募）

外食サービスではなく、食品製造業を営んでいます。
飲食店事業の経験値は、配点の中でどれくらいのウェイトを占めますか。外食サービスの経験値が無くても選考対象者となり得
るのでしょうか。

募集要領P21、２２にて「審査基準」を記載しています。外食サービスの経験値は、審査基準ではありますが申込者の資格ではあ
りませんので、応募いただけます。

11
募集要領
ビジュアル版P13-P23

提供食数値の達成は必須ですか。 繁忙期には、各店舗ごとに記載した食数を提供できるよう計画してください。

12 運営に関する留意点 EXPOフードトラックの出店場所での電源供給（100Vor200V）はありますか。 募集要件等の詳細については、フードトラック（キッチンカー）募集時に、HPに掲載する募集要領をご確認ください。

13 営業参加 会場内に、店舗のストックヤードは店舗以外でありますか。
会場内に協会倉庫を設けて、荷受け、保管から配送まで有料で請け負う事を考えております。取扱貨物については検討中であり
ます。

14 営業参加 店舗への納品などの時間は決まってますか。 施設場所と運送車両により時間制限を設ける予定で検討しております。

15 営業参加 業者用のトラックヤードとかありますか。 現在のところございません。

16 営業参加 出店業者用の駐車場はありますか。各店舗１店舗につき１台とか。 会場内の物流車両駐車場は設ける予定で検討しております。枠数に限りがあり１店舗１枠は難しいということもあり得ます。

17 フードコートとレストランとフードトラック
フードコートとレストランとフードトラックで応募を検討していますが、
1 それぞれの会社負担の設置費用と解体費用がどの程度かかるか教えていただけますでしょうか。
2 フードコート3店舗とありますが、かなり広いですが3店舗で運営するのですか。

１　工事に係る事業者の負担範囲は、「営業参加募集要領別冊　営業参加店舗資料集」に記載の「工事区分表」にて確認いただけ
ます。費用については各事業者によって内装工事にかける状況によって変動いたします。

２　F-101・H-101・M-201のフードコートはそれぞれの区画を運営する３つの事業者を募集しております。フードコートを構成
する複数の店舗全体も含めてご提案ください。

なお、フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細につい
ては、募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。

18 カフェ
カフェ出店の場合、色々なエリアがございますが希望エリア申請できますか。
ちなみに、一番最小スペースは、「東ゲート広場エリア」区画A―102　101.36㎡になりますか。それ以外の最小スペースあれば
お教えください。

カフェにて出店を希望される場合はカフェ区画のなかより区画を選択しご応募ください。申請の際、希望する区画を「様式４」お
よび「様式５」に記載ください。カフェの募集区画では、区画A-102の101.36㎡が最小になります。

19 フードコート

フードコート申請に関して、3つのエリアがありますが、決定後1社が
例：フューチャーライフゾーン　風の広場エリア（西）区画F―101　897.24㎡を貸切
1社で様々なジャンルのフードを提案するという事でしょうか。
なお、客席も申請者が内装工事を行う解釈であっていますか。

ご認識のとおりです。客席も事業者にて設置工事を行なっていただきます。

20 フードコート フードコート区画の897.24㎡を更に区画を割って募集はございませんか。 区画を割っての募集はございません。

21 各種費用

①施設使用料の内訳　②上記の使用料以外に出店者の負担する料金

①お世話になっております。この度、大阪万博の飲食店の出店を考えているものですが施設使用料の計算をしていた所で使用料
が少々高額なため使用料の内容をを知りたくてご質問させていただきます。例えば大阪万博のどの部分に対しての施設使用料
などかを詳しく教えていただけますと助かります。

②施設使用料とは別に出店者が負担する料金なのですが工事に関してですがC工事から出店者が引き継いでやるのと店内のデ
ザインなどテーブル椅子などの器具など厨房内など出店者が負担するか。また、その他にかかる出店者が負担する料金を知りた
いです。別冊子で確認をしましたがわからないためご質問させていただきました。よろしくお願いします。

①施設使用料は、建物内に出店いただく際の施設を利用する料金になります。各区画ごとに料金を設定しています。例えば店舗
面積１００㎡の区画で５万円（1㎡あたり）の場合、〈１００㎡×5万＝500万円〉が会期通じての必要費用となります。その他に保証
金・売上に応じたロイヤリティを納めていただきます。

②店舗区画はスケルトン状態で引渡しいたします。引き渡し以降の工事費用はすべて出店者負担です。C工事費用、内装工事・家
具什器・厨房機器等すべて出店者でご負担いただきます。工事に係る事業者の負担範囲は、「営業参加募集要領別冊　営業参加
店舗資料集」に記載の「工事区分表」にて確認いただけます。

22 営業参加店舗資料
営業提案書にて、内装イメージパース・平面プランを
パースにて提出したいので
B-102~107、I-104の店舗の、詳しい内装寸法を知りたいので教えてください。

お伝えできるのは、「営業参加店舗資料」に記載の内容までとなっております。それ以上の情報は決定した事業者のみにお伝えさ
せていただきます。

23
様式１
提出物チェックシート

私は、海外国の代理人になる予定をしております。この度の様式１の提出にあたり書類１４，１５については、会社のブランチなど
が日本にないため、会社としては提示できません。その場合、個人が代理人として１４の個人の使用印鑑届及び１５印鑑証明書を
提示することでよろしいでしょうか。また、代理人の書面を作成して別途添付したいと考えていますが、そのようでよろしいで
しょうか。

「使用印鑑届」「印鑑証明書」は契約者のものでお願いいたします。個人（代理人）の印鑑を届けとして提出され選定事業者となっ
た場合、協会はその個人と契約をおこない契約者とすべての協議を行います。また契約者はすべての責任を負うことになります
のでご注意ください。なお提出書類には、個人・団体の場合は住民票記載事項証明又は住民票抄本、法人の場合は、定款・登記事
項証明書が必要になります。

24
様式5-d
3．資金調達ならびに使途計画

資金調達ならびに使途計画以後から下が現時点で算出するのが大変難しいのですが書類はすべて揃えてから提出しなければな
りませんか。

必要書類は提出期限内にて提出をお願いいたします。
なお提出期限を過ぎた場合は受付できませんのでご注意ください。

25
様式05-k
10営業実績等、①営業実績、②経営指
標、について

弊社決算月が２月となっています。（様式5-k）について、2024年度を記入したいと思っております。
表の左に2023年度売上、右に2024年度でお願い致します。
納税状況については、令和５年に完納欄に、記入させて頂きたいと思います。
現在、確定申告の時期で、混み合っているとのことで2024年の決算書ができあがりましたら、提出したいと思います。

提出期限までに提出できる決算報告書の内容を（様式5-K)にも記載ください。
上記が難しいのであれば、自由書式の営業提案書をご活用ください。

26 キッチンカー出店について
１日の売上を１００万円と想定した場合、電機調理器での対応となりますと動力２００Vが必要になります。弊社の経験上フライ
ヤー、グリドルですと３０kw近くの容量が必要となります。容量の供給は可能でしょうか？販売商品に関しましてNG商品などは
ございますか？また、販売にあたってどのような提出物が必要になりますか。

フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細については、
募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。



27 募集要領 別冊　B棟（JAPANマルシェ）
店舗西側（日本館側）にも出入り口がありますが、裏面は車両通行同線となっており、搬入口で来場者の入場はない認識で良い
でしょうか。

店舗西側は来場者が立ち入れないエリアとなります。

28 募集要領　ビジュアル版
会場内車両動線（開場時間内）※日時、時間帯により通行制限があります。とありますが、制限をかける日時の想定はございます
でしょうか。

施設場所と運送車両により時間制限を設ける予定ですが、一般公開されていない情報ですので、公開は決定した事業者に限ら
れることをご承知おきください。

29
営業参加 募集要領 別冊　B棟（JAPAN
マルシェ）

会場内に従業員の更衣室等のロッカールームはありますでしょうか。 従業員用の共用更衣室はございません。

30 募集要領 別冊　B棟（JAPANマルシェ） 在庫を保管する倉庫は会場内にありますでしょうか？店舗内に在庫スペースを作る必要がありますでしょうか。
会場内に協会倉庫を設けて、荷受け、保管から配送まで有料で請け負う事を考えております。取扱貨物については検討中であり
ます。協会倉庫は、面積には限りがありますので店舗内にてストックスペースを確保してください。

31
募集要領
２９P

決済端末機/POS端末は何台貸与いただける予定でしょうか。 貸与台数は未定ですが、応募書類に希望台数を記入ください。

32 募集要領 別冊　B棟（JAPANマルシェ）
B２～B７までの区画すべて同じですが、区画がどこでも良い場合や複数個所が候補の場合も区画は1カ所に決めての提出でしょ
うか。

「JAPANマルシェ」は、B-101～１０８区画の複数個所に応募いただけます。複数店舗を希望される場合は、店舗ナンバーごとに
営業提案書を作成ください。店舗ナンバーは必ず記入ください。

33 募集要領 別冊　B棟（JAPANマルシェ） 店舗の外観はサイン（看板）の施工で、シート張りや外観の変更は可能でしょうか。 看板など店舗外側への施工・外観の変更はできません。詳しいレギュレーションは決定した事業者にお伝えいたします。

34 様式5-g④

D-108、POP-UPショップでの応募を予定しています。
食品の販売を行わない場合は、該当部分の「フードダイバーシティ」について、「該当する内容がありません」という記載するつも
りですが、決定方法の「ユニバーサルサービスへの取り組み」部分で減点の対象となりますでしょうか？（減点となる場合は、営業
許可を必要としない範囲での飲食物販売を検討します）

該当区画は、物販店舗ですので飲食を行う必要はありませんが、多言語に関する対応策があればご記入ください。

35 様式5-k ①

弊社は決算期が11月～10月となり、直近年度は2023年10月で終わっています。
決算期右側直近年度は2023年度（2022年11月～2023年10月）とするのが良いかと思いましたが、その場合売上高、経常
利益の２つの欄には、2023年度と、2022年度を書くのが正しいでしょうか？それとも、2024年度（2023年11月～開始）
と、2023年度（2023年10月で終了）を記載するのがよろしいでしょうか？

決算期が終了した期の情報の記入をお願いします。

36 キッチンカー
・１会社何台まで行けますか/・食材・備品類などの倉庫は借りれますか/・大きさの制限はありますか/・プロパンガスは使用でき
ますか/・電気機器の最大使用量/・パッケージに規制ありますか/・NG商品がありましたら教えて下さい/・価格帯の上限はありま
すか

フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細については、
募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。

37 募集要領　二次公募P8 EXPOフードトラックの箇所に記載がある、comingsoonの意味を教えてください。
フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細については、
募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。

38
募集要領
ビジュアル版P11

「※印」4つ目記載の、別途公募しますの意味を教えてください。
フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細については、
募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。

39 運営について レストラン、フードコート、カフェ等の客席で調理に関するワークショップを行うことは可能でしょうか。 食数や席数の確保を行なえる範囲でご検討ください。実施にあたっては、協会との協議が必要です。

40 EXPOフードトラック

①EXPOフードトラックが設置される場所を教えてください。
②EXPOフードトラックに隣接する場所を使って
物販、ワークショップ等を行うことは可能でしょうか。
また、食品を保管する冷蔵庫（冷凍）などストックできる場所
(スペース)はありますか？
③出店が決定した際、フードトラックの場所は協会側が決められますか？それとも希望を出せるのでしょうか？また、最初に出店
場所が決まったら会期中移動することはありませんか？
④EXPOフードトラックの場所は会場内マップやアプリ等で飲食店情報として記載される予定でしょうか？
⑤EXPOフードトラックにおける費用項目を教えてください。
売上納付金は記載あり、施設使用料や保証金は必要なし。用役費、共益費は発生してくるのでしょうか？発生するのであれば費
用感を教えてください。全体の金額感を把握したいと思います。

フードトラック（キッチンカー）は二次公募とは別に募集の予定であり、募集開始時期は未定です。募集要件等の詳細については、
募集開始時にHPにて募集要領を掲載いたしますのでご確認ください。

41 万博IP使用に関するレギュレーション
現時点で公表されてるものはないという認識です。
いつ公表されますでしょうか。

万博IP使用に関するレギュレーションは、万博IPを使用できる企業・団体に対して個別にお知らせしているため公表はしており
ません。

42
デザイン使用について
（ミャクミャクの使用）

会場内（限定）で使用するフードトラック､食品パッケージへミャクミャクのデザインを使用することはできますか。
原則、公式ライセンス商品を扱うオフィシャルストア以外の営業施設では、
博覧会のロゴマークやキャラクターを使用した商品販売や店舗装飾等はできないこととなっております。
なお、契約予定事業者には詳細をお示しします。

43 営業参加店舗資料集
各建物の立面図においてA-Oの意味が明確でありません。A-Oが表す仕上げの種類を指示していただけますか。もし可能であ
れば、建物のパース図を提供してください。

各棟の凡例のみをまとめた資料を別紙にてご提供させていただきます。パース図はご提供できませんのでご了承ください。

44
募集要領
７．４　契約

営業参加に応募し審査に通過した後に、本契約のための契約書を交わすことになると思いますが、事前に契約内容や条件を確認
することは可能でしょうか。
または、審査通過後に契約内容によって営業参加の辞退をすることは出来るのでしょうか。

申込後の審査に於いて、参加申込者の出店が決定した時点での辞退は出来ません。やむを得ず辞退する場合は、協会と協議の上
辞退の可否を決定いたします。辞退した申込者は、今後の営業参加公募に応募できません。審査後に、決定した事業者は諸条件
を含む契約内容を確認いただけます。

45
募集要領
５営業店舗の種類とイメージ

弊社の業態から、今回は物販店舗への出店を予定しています。私たちの主な営業活動は、来場者に未来型のワイン試飲体験をお
楽しみいただくので、食洗器やシンクなどを設置したいと考えています。しかし、物販用の募集区画の資料を確認したところ、給
排水設備がないのですが、弊社側で別途工事を行い、設備の設置をすることは可能でしょうか？または、飲食の募集区画で物販
として出店をすることは可能でしょうか。

物販にて募集する区画は給排水設備がなく、C工事での別途工事を行なうことはできません。
また飲食にて募集する区画は、想定する食数や席数を確保するようご検討ください。

46
募集要領
26、27ページ

8.4用役費、8.5共益費について、各種項目につきまして、具体的な金額はどのくらいかかりますか。 現時点では未定です。

47 JAPANマルシェ
設計にあたり区画の詳細図はありますでしょうか。天井高や壁面の仕様(開口部など)、床の仕様などが分かる図面が頂きたいで
す。

お伝えできるのは、「営業参加店舗資料」に記載の内容までとなっております。それ以上の情報は決定した事業者のみにお伝えさ
せていただきます。

48 JAPANマルシェ 設計にあたりガイドライン資料などがあればいただきたいです。
現在お示しできるガイドラインは「募集要領」P４４に記載しているものになります。それ以上の情報は決定した事業者のみにお伝
えさせていただきます。

49 JAPANマルシェ
各ショップにおいて別途保管庫（バックヤード）などはございますでしょうか。それともショップ内で在庫保管スペースの確保が必
要でしょうか。

会場内に協会倉庫を設けて、荷受け、保管から配送まで有料で請け負う事を考えております。取扱貨物については検討中であり
ます。
協会倉庫は、面積には限りがありますので店舗内にてストックスペースを確保してください。

50 JAPANマルシェ JAPANマルシェのテナントに対して、求める重要な役割やそれを達成するためのポイントを教えていただければと思います。 募集要領及びビジュアル版を参考にご検討ください。

51 JAPANマルシェ
JAPANマルシェへいらっしゃっていただきたいお客様のイメージ（Ex地元の方、インバウンドの方など）を教えてください。また
特に重視しているお客様のカテゴリーなどあればお教えてください。（EXインバウンド、子供、地元の方など） 募集要領及びビジュアル版を参考にご検討ください。

52
募集要領P17、申込み店舗数について
ビジュアル版6.3、P26

公募要領P17申込み店舗数について１事業者あたり、１種類（カテゴリー）につき１店舗、最大３種類(カテゴリー)計３店舗まで応
募可能です。とありますが、ビジュアル版P26のJAPANマルシェは「最大8区画まで応募できます」とあります。つまり、区画と
は、1区画１店舗ではなく、応募者が1店舗と設定すれば、例えば、厨房設定可能店舗は物理的にも、離れていても1店舗として応
募すれば大丈夫。JAPANマルシェも各区画の物販内容や内装は変わっても１店舗として複数区画で応募することが可能との理
解で大丈夫でしょうか。場所が離れていても、1店舗として応募可能との理解で大丈夫でしょうか。

「JAPANマルシェ」は１事業者あたり最大８区画に応募できます。８区画すべての運営権利を取得することができます。複数の店
舗希望については、連続した店舗でなく、離れた店舗を複数で応募することもできます。

53 募集要領　P9 C棟102とC棟103の縦の壁は上まできていますか。それとも腰壁でしょうか？また壁はどこまで使えますか。
C棟102とC棟103の壁は腰壁ではなく、区画ごとに上までの壁があります。店舗内部であれば、壁に内装工事を行っていただ
けます。



54 募集要領　P9
希望区画を3つまで提出できますか。例）C棟102が第一希望だが、もし選考外れた場合に第二希望C棟103、第三希望C棟
104として希望することはできますか。

１事業者あたり、１種類（カテゴリー）につき１店舗、最大３種類（カテゴリー）計３店舗まで応募できます。種類（カテゴリー）につい
ては「募集要領　４営業参加募集区画　４．１種類（カテゴリー）」をご参照ください。なお、C棟１０２～１０４は同一のカテゴリーです
ので希望は１つでお願いします。

55 募集要領　P12 会場内に１業種１社ですか。例）うどん屋１店舗、ハンバーガーや店舗なのか？それとも数店舗でしょうか？
１事業者あたり、１種類（カテゴリー）につき１店舗、最大３種類（カテゴリー）計３店舗まで応募できます。種類（カテゴリー）につい
ては「募集要領　４営業参加募集区画　４．１種類（カテゴリー）」をご参照ください。

56 募集要領　P12 ファ－ストフ－ドでテイクアウトを販売しても良いのでしょうか。
テイクアウトの販売は実施していただけます。ただし店内席は規定数を確保ください。またテイクアウト資材は環境に配慮したも
のをご検討ください。

57 募集要領　P12 倉庫はありますか。もしある場合、倉庫内に冷蔵庫や冷凍庫の設置は可能でしょうか。
会場内に協会倉庫（常温・冷蔵・冷凍）を設けて、荷受け、保管から配送まで有料で請け負う事を考えております。取扱貨物につい
ては検討中であります。
協会倉庫は、面積には限りがありますので店舗内にてストックスペースを確保してください。

58 募集要領　９運営に関する留意点
特に該当する項目はありませんが、 運営費の調達手法として、直接的に関係のない会社や団体から、広告協賛を得て良いので
しょうか。例えば、チラシやＷＥＢ広告、店舗内等に広告枠を設けること。

店舗内で販売をおこなう製品のPRは可能ですが、関連のない広告はご遠慮ください。

59 フードコート フードコートの出店数に関しまして、各エリアで何店舗を想定されておりますでしょうか。
F-101・H-101・M-201のフードコートはそれぞれの区画を運営する３つの事業者を募集しております。フードコート内の１店舗
毎の募集ではありません。フードコートを構成する複数の店舗全体も含めてご提案いただきます。よって、提案事業者によって店
舗数は変動することを想定しております。

60 フードコート
申込み書類のイメージパースを作成するにあたり、風の広場(東・西)、ウォータープラザ(東)のフードコートの1店舗あたりの広さ
(縦・横)をご教授いただくことは可能でしょうか。

お伝えできるのは、HPに掲載している内容までとなっております。フードコート全体図面は「営業参加　募集要領　別冊」に記載し
ておりますのでご参照ください。

61 フードコート
フードコート内の椅子はこちらで準備することは可能でしょうか。各国の方が来られるということで、様々な高さの椅子を準備す
ることで、どんな方でもお食事がしやすくなるのではないかと考えております。

フードコートはスケルトンでの引き渡しとなります。内装・厨房・家具什器のすべては各事業者にて施工・設置いただきます。

62 フードコート 言語対応につきましては、何カ国語まで対応するのが望ましいでしょうか。
言語対応については、協会HPにて多言語ガイドラインを公表しております。こちらのガイドラインを参考に計画ください。

https://www.expo2025.or.jp/news/news-20230801-02/

63 フードコート
オーダーシステムに関しましては、こちらで準備するという認識でよろしいでしょうか。また、こちらで準備する場合は何か指定や
基準があればご教授いただければ幸いです。

貸与する決済機器に対応したオーダリングシステム（ハンディターミナル、ハンディ用無線LANアクセスポイント機器、キッチンプ
リンター、キッチンディスプレイ）は有償となりますがご要望に応じて提供可能です。

64 共用屋外席 風の広場エリア東のH-101前、西のG-101・G-102前の共用屋外席は何席を予定されておりますでしょうか。 共用屋外席は設置も含めて数量は未定です。

65 営業参加公募区画（２次募集）について
店舗No.F-101,H-101,M-201　フードコートにつきまして、一括運営での賃借となりますでしょうか。想定いただいている複
数区画の１区画のみの公募は可能でしょうか。

F-101・H-101・M-201のフードコートはそれぞれの区画を運営する３つの事業者を募集しております。フードコート内の１店舗
毎の募集ではありません。フードコートを構成する複数の店舗全体も含めてご提案いただきます。

66 営業参加公募区画（２次募集）について １区画のみ公募可能の場合、賃料は厨房面積のみとなりますでしょうか。 同上

67 工事について B工事につきまして、費用負担の割合、施工業者の指定等ございましたらご回答お願い致します。 今回B工事はございません。すべてC工事となります。

68 飲食店営業形態について
焼肉業態など重飲食の参画制限、匂い・煙等の排気容量、排気ダクトの取り回しにつきまして規定がございましたらご回答お願
い致します。

フードコート区画は、比較的排気容量が大きい区画ですが、焼肉業態が出店できるかは、店舗設計によりますので明確に焼肉が
できるとは申し上げられません。但し調理はIHを使用してください。

69 飲食店営業形態について
フードコート内における商品の提供につきまして、焼肉（提供は鉄板）調理に伴う排気、ダクトの規定がございましたらご回答お願
い致します。

区画ごとの排気容量の制限はありますが詳細はお伝えできません。決定した事業者へのお伝えとなりますのでご了承ください。

70
募集要領
９運営に関する留意点・その他費用につ
きまして

①バックヤード（倉庫・スタッフ更衣室）の有無・有りの場合は費用と面積。
②オーダーエントリーシステム、プリンターの有償費用について、現金チャージ機の利用料がございましたらご回答お願い致しま
す。

①共用のスタッフ更衣室はありません。会場内に協会倉庫を設けて、荷受け、保管から配送まで有料で請け負う事を考えておりま
す。取扱貨物については検討中であります。協会倉庫は、面積には限りがありますので店舗内にてストックスペースを確保してく
ださい。
②貸与する決済機器に対応したオーダリングシステム（ハンディターミナル、ハンディ用無線LANアクセスポイント機器、キッチン
プリンター、キッチンディスプレイ）は有償となりますがご要望に応じて提供可能です。具体的な費用については決定した事業者
にお伝えいたします。現金チャージ機の事業者負担は電気代と通信費用となります。

71
募集要領　P17
6.3 申込店舗数について

弊社グループ会社で、法人格で1事業者とするのか、持ち株会社で1事業者になるのか、お教えください。 法人格で一事業者となります。

72
募集要領　P17
6.3 申込店舗数について

弊社グループ会社の海外法人格で申込可能か。 「６．４提出書類」及び「９．行政機関の許認可取得等」に不足不備がなければ、法人格に制限はありません。

73
募集要領　P18
6.4 提出書類

図面やイメージを作成する時に、CADで図面提供は可能でしょうか。 CADでの図面提供は、決定した事業者にご提供させていただきます。

74
募集要領　P25
8.1 施設使用料

フードコートについては、客席面積も入れて計算なのか、厨房区画のみの計算なのかお教えください。 客席も含めた区画全体の面積に対して、施設使用料がかかります。

75
募集要領　P28
9.1 売上額の管理・方法について

POS、OES、決済端末については、協会からの無償提供になるようですが、売上・販売個数等について、弊社へのシステムと連係
できるようにすることは可能でしょうか。

個別事業者システムとの接続連携は基本不可ですが、売上情報などは出力可能です。

76 募集要領　別冊
フードコートについては、1事業者で6区画を任せるのか、区画毎の募集なのか、厨房想定面積は一括表記で、備考では6区画想
定（設備）になっています。

フードコートについては、1事業者で区画すべてを運営いただける事業者の募集です。区画毎での募集ではありません。

77 募集要領　別冊 M-201について、空調機容量表記がありませんが、別途なのでしょうか。 空調機はファンコイルユニットとなります。詳細は決定した事業者にお伝えします。

78 冷凍・冷蔵ショーケースの室外機について 冷凍冷蔵ショーケース用の空冷式室外機の設置は可能でしょうか（設置場所の有無含む）。 建物によって異なります。

79 空調室外機について
区画によっては、空調方式が冷水式とありますが、冷房ファンコイルユニットの認識でよろしいでしょうか。
その場合の想定能力W/㎡をご教示いただけますでしょうか。
空冷式室外機を使用することは可能でしょうか。

一部区画以外は冷房ファンコイルユニットになります。詳細は決定した事業者にお伝えします。

80
キャッシュレス
決済について

キャッシュレス対応の内容（種類）を、ご教示いただけますでしょうか。
Visa、MasterCard、JCB、American Express、Diners Clubなど国際ブランドクレジットカード、交通系IC、Edy等のIC
型電子マネー、国内QRコード決済、WechatPay、Alipayなどのアジアで主流であるQRコード決済等となります。

81
キャッシュレス
決済について

決済手数料は何％になりますでしょうか。 決定した事業者にお示しいたします。

82 POSシステムについて
自社のPOSレジの使用の許可をいただけませんでしょうか。
不許可の場合は、商品管理用に、自社のPOSレジを設置し、指定のPOSレジと併用する運用を許可いただけませんでしょうか。

協会指定の決済システム利用でお願いいたします。協会指定の決済システムを使用のうえで、商品管理用として事業者POSを用
意し、決済を行わないの運用であれば可能です。運用方法については決定した後に協会と協議いただきます。



83 各棟の建物平面図について 各区画にある、白三角で図示されている開き戸について、使用不要となる場合は、固定物を前に設置することは可能でしょうか。 法規上、避難のために必要な開口の場合がございます。詳細については、決定した事業者にお伝えさせていただきます。

84 各棟の建物立面図について コンビニエンスストア区画の各棟について、ファサード看板を外側へ設置することは可能でしょうか。 サイン・看板等のレギュレーションは決定した事業者にお伝えしたしますが、外側に看板等を設置することはできない予定です。

85
法人納税証明書の提出に
ついて

法人税の納税証明書は、電子発行の納税証明書をプリントアウトしたものでもよろしいでしょうか。
PDF形式にて発行されたフォーマット（窓口発行の納税証明書と同一フォーマット）であれば、窓口発行の納税証明書と同様に、
提出書類としてご利用頂けます。 ※XML形式で発行された「納税証明データシート等」は認められませんのでご注意ください。

86 決算報告書の提出について 有価証券報告書で、全て網羅できていると思われますが、こちらを提出するかたちでよろしいでしょうか。 決算報告書（営業報告書・貸借対照表・損益計算書）の内容が網羅できているものであれば結構です。

87 募集要領【二次公募】Ｐ16　6.2
「営業参加において、複数の個人・法人・団体により構成された連合体による申し込みが可能、応募の際にその関係を説明する資
料を添付してください。」と記載がありますが、フランチャイズ展開をしているコンビニにおいての本部、加盟店の関係においても
連合体とみなされるでしょうか。

本部または加盟店が単独法人での応募でも結構ですし、本部・加盟店の連合体での応募でも結構です。選定された場合に契約者
にすべての責任（ロイヤリティ・用益費等）がかかりますので申込者の所在が明確となるようにお願いします。

88 募集要領【二次公募】Ｐ28　9.1（２）
指定支払いシステムについて、協会により指定された支払いシステム・決済端末機を使用するものとします。の部分についてはマ
ストでしょうか。コンビニエンス各社独自のＰＯＳシステムに決済機能を連携させ、売上データを別途協会へ連携し対応することは
不可でしょうか。

協会指定の決済システム利用をお願いいたします。

89 募集要領【二次公募】Ｐ28　9.1（２） キャッシュレス決済利用に際しては、別途決済手数料が発生します。とありますが、手数料率はいくらでしょうか。 決済手数料については、候補・決定事業者となった場合にお示しいたします。

90 募集要領【二次公募】Ｐ29　9.1（3） 営業参加者は協会が指定する決済ブランドの取り扱いを行うこと。とありますが、具体的なブランドをご教示ください。
Visa、MasterCard、JCB、American Express、Diners Clubなど国際ブランドクレジットカード、交通系IC、Edy等のIC
型電子マネー、国内QRコード決済、WechatPay、Alipayなどのアジアで主流であるQRコード決済　等となります。

91 募集要領【二次公募】Ｐ30　9.2
営業参加者は、様々な層の来場者に合わせた価格帯を設定するものとし、とありますが、会場内価格等のガイドラインは協会から
提示されるでしょうか。それとも各社自由設定となるでしょうか。意味合いをご教示ください。

価格は事業者で提案いただけます。但し、一般的な市場価格から著しく乖離がある場合は、協会と協議する場合があります。

92 募集要領【二次公募】Ｐ30　9.3
営業参加者は、商業活動の開始までに、販売品目・メニュー・販売価格等の詳細を申請いただきます。とありますが、今回の公募
では提示は不要で、公募決定後～活動開始直前までに決定すればよいという認識で宜しいでしょうか。

応募時に営業提案書にて想定する販売品目・価格等の記載をお願いします。事業者決定後に、販売品目・メニュー・販売価格等を
協会と協議したうえで、改めて申請いただきます。

93 ビジュアル版　Ｐ24～Ｐ31
コンビニ区画の公募はＡ棟、Ｃ棟、Ｉ棟、Ｍ棟の４つの認識ですが、希望する区画は優先順位を指定可能でしょうか。それとも、1箇
所しか指名できないものでしょうか。

希望する1カ所を記載ください。

94 ビジュアル版　Ｐ30 ウオータープラザエリアのコンビニエンス区画はなぜ公募対象外なのでしょうか。 今回の募集に関する内容ではありませんのでお答えいたしかねます。

95 ビジュアル版　Ｐ14
応募いただきたい業態イメージに「店内に席を設けるとともにテイクアウトにも対応したコーヒーやソフトドリンク、デザート、軽食
等を提供するカフェ」とありますが、こちらに記載のメニューは全て展開必須でしょうか？例：デザートは展開しない。コーヒーの
代わりに日本茶を提供するなどの自由度を教えてください。

提案することは可能です。

96 募集要領別冊【二次公募】Ｉ棟
Ｉ棟平面図のコンビニ区画内に記載されている厨房想定エリアとは何でしょうか。厨房メニューをマストで展開する必要があると
いう意味でしょうか。それとも、通常の物販売場として活用することも可能なのでしょうか。

通常の物販売場として提案することは可能です。

97 募集要領【二次公募】Ｐ6　3.3
営業開始前・営業終了後、従業員が区画内で作業を行うことは問題ないと認識してよろしいでしょうか。時間の制限等発生はしま
せんでしょうか。深夜区画内で作業することは可能でしょうか。

問題ありません。

98 募集要領【二次公募】Ｐ19　10.13.
提出書類　「登記事項証明書」＝「履歴事項全部証明書」の認識で相違ございませんか
「納税証明書」は本店所在地の「その３の３」のみでよろしいでしょうか。

「履歴事項全部証明書」で結構です。「納税証明書」は納税がされていることがわかる書類のご提出をお願いします。

99 募集要領【二次公募】Ｐ24　7.4 契約
(２)では営業参加者契約締結時から３０日以内にと記載があります。同時ではなく締結後30日以内の認識で問題ないでしょう
か。

募集要領　８.1.(2)に記載のとおり、営業参加者契約締結時から３０日以内に施設使用料の総額の５０％を納付いただきます。

100 募集要領【二次公募】Ｐ26　8.3（保証金）
保証金の入金については事前に請求書等が送付されてくるイメージで相違ございまんでしょうか。また契約締結時との記載です
が、こちらも30日以内という認識で問題ないでしょうか。

手続きについては未定ですが、保証金は契約締結時に全額納付いただきます。

101 募集要領【二次公募】Ｐ29　9.1（4） 現金チャージ機の設置が対象外となる店舗をご教示ください。 フードトラック（キッチンカー）は設置対象外とすることを検討しています。

102 募集要領【二次公募】Ｐ29　9.10（2） 権利の譲渡において、フランチャイズ契約を結んだ者が店舗を営業することはできませんでしょうか。
協会が貸与した営業施設または、敷地の全部または一部を名目の如何を問わず第三者に使用、転貸、譲渡、担保に供することは
できません。選定された場合に契約者にすべての責任（ロイヤリティ・用益費等）がかかりますので申込者の所在が明確となるよ
うにお願いします。

103 工事中の仮設分担金について 金額の目安（例：㎡あたり、や１区画あたり等の単価）をご教示願います。 分担金の金額詳細及び発生有無も含めて現在未定です。

104
工事中のパークアンドライド利用金額につ
いて

金額の目安（例：１名１往復あたり、や１名１週あたり等の単価）をご教示願います。 現在未定です。決定した事業者にお伝えいたします。

105 内装監理室の有無について 内装監理室は設置されますでしょうか。また、内監費用が発生する際は、その費用の目安などをご教示いただけますでしょうか。 内装監理室は設置しますが内監費用は発生しない予定ですが、個別の案件によっては発生する場合もあります。

106 行政協議について
建築基準法や省エネ法、消防法、バリアフリー法などの解釈について、設計段階では内装監理室を通しての質疑回答になります
でしょうか。また、営業参加募集要項【二次公募】9.8以外に出店者が個別に協議する関係行政機関がございましたらご教示くだ
さい。

保健所以外に個別対応が必要な協議先につきましては、決定した事業者にお伝えさせていただきます。

107 指定支払システムについて
独自のサービス等活用させていただくことを目的に、出店者独自の支払システム/決済端末（のみ）を利用して営業することは可
能でしょうか。

協会指定の決済システム利用をお願いいたします。

108 現金チャージ機について 募集要領には“一部店舗を除きます”との記載ございますが、Ａ－１０１区画の設置要否をお聞かせください。 協会が指定する現金チャージ機を設置していただきます。

109
現金チャージ機について（※前項目で
「要」の場合）

現金チャージ機のスペック(寸法等)を要望します。“未確定”との場合でもおおよその寸法を伺えると幸甚です。

〇〈現金チャージ機〉
➡想定している現金チャージ機の仕様は以下の通りです。各店舗に１台設置頂く想定です。
　＜現金チャージ機仕様（想定）＞
電源 商用 AC100V ±10％ 50Hz / 60Hz
使用環境 使用温度 5℃～35℃ 使用湿度 30％～80％（但し結露なき事）
設置方法 屋内・管理者の確認できる場所・係員が駆けつけることができる環境
（外形寸法）
卓上型：270mm（W）× 340ｍｍ（D）×541ｍｍ（H）突起部含まず
架台付：610mm（W）× 575mm（D）×1,244mm（H）突起部含まず
質量 卓上型：約 16.5kg /架台付：約 36.9kg
なお、チャージ機の現金回収、集計、納金業務は、店舗側の対応は発生しない想定です。

110 A-101区画について 「入口位置」が特定できる寸法が不明の為、こちらが読み取れる資料を提供いただくことは可能でしょうか。 公表しています資料以外はご提供できませんのでご了承ください。



111 共用スペースについて A棟のA-103区画の図面上で下のスペースは従業員用（共用）の休憩スペース及びトイレと考えてよろしいでしょうか。 従業員用（共用）の休憩スペース及びトイレではありません。

112 ごみの管理について
共用部環境側のごみ箱だけではなく、出店者（区画）毎に「店内ごみ箱」設置が必須である旨募集要領より読み取りましたが認識
の通りでしょうか。必須の場合、溜まったごみは営業終了まで店内バックルーム等に保管する必要がございますか。

各店内にごみ箱を設置する検討をお願いします。なお、溜まったごみは営業時間中であっても持ち込める回収拠点を設置しま
す。

113 休憩スペースについて
ユニバーサルサービスガイドライン C6-1-2に記載の「同行者に買い物を待つ場所や休憩するスペース」は共用部環境側にて用
意されているものと考えてよろしいでしょうか。

各物販店舗側で利用者に配慮した設計をお願いします。

114
内装工事について
指定業者

内装工事に際し、施工業者は指定業者や推奨業者などはございますでしょうか。指定業者のある工種はございますでしょうか。 指定業者や推奨業者はありません。

115
内装計画について
内装制限

建築基準法上の内装制限がかかるという認識でよろしいでしょうか。 ご認識の通りです。

116
内装計画について
構造ブレース

A棟の立面図の外壁面に斜めの線が描かれておりますが、構造ブレースが有るとの認識でよろしいでしょうか。北立面図1をご提
供いただくことは可能でしょうか。

ご認識の通りです。
記載のない立面図については、決定した事業者にご提示します。

117
内装工事について
設備

A工事でご用意いただく空調、換気、給水、排水（立上げ位置・数量）設備については、区画内の平面計画決定後に詳細を協議、と
いう流れでしょうか。

原則、A工事で準備する設備位置・数量を基に内装設計・施工を行っていただきます。詳しい位置・数量については決定した事業
者にご提示いたします。

118
内装計画について
建具

動線計画やユニバーサルデザインに基づいた出入り口の計画とは思いますが、協議の上で出入り口の位置や寸法を変更すること
は可能でしょうか。また、排煙窓などは協議の上、位置を移動するなどの対応は可能でしょうか。

建物出入口や排煙窓などのA工事について変更は不可です。

119
内装計画について
建具

消防の無窓階判定に使用されている開口部をご教示いただくことは可能でしょうか。 決定した事業者にご提示いたします。

120
内装計画について
FL

スロープ等で対応すれば、想定FLよりFLを上げることは可能でしょうか。 可能です。A工事にて設定された床の積載荷重範囲内で計画いただきます。

121
内装工事について
柱

柱については錆止め塗装の上に、塗装やシート貼りなど直接仕上げを施工可能でしょうか。 A工事の柱について補修が必要な損傷（穴あけ、溶接、塗装、ラッピング等）を与えた場合は、原則として原状回復が必要です。

122
内装計画について
設備

C工事で設置する照明器具について、スペックの指定などがありましたらご教示ください。 照明器具は、JISに基づく自己適合宣言書の発行が出来る製品としてください。

123
内装計画について
天井

提供いただいた建物立面図内の断面図ではA-101区画の想定天井高が3,000と設定されておりますが、排煙窓に支障のない
範囲で一部天井を下げることは可能でしょうか。

可能です。排煙については建築基準法に則し計画ください。

124
内装工事について
天井

空調換気機器や冷媒配管等の吊込み用としてA工事の天井インサートが不足している場合、C工事でのアンカー打ちは可能で
しょうか。

建物はリース材のため原則不可です。A棟は母屋・梁より吊り込み金物で行い、その他の棟は掴み金物等を使用してください。

125
内装工事について
天井

P41 天井仕上げに関しての項目に※一定の重量制限があります。とありますが、具体的に何キロまでなのかご教示願います（吊
戸棚や看板等の設置が可能な重量制限なのか。）。

吊戸棚や看板の設置可能な重量を見込んでいます。詳細については、決定した事業者にお伝えいたします。

126
内装計画について
設備

A-101区画は厨房排水の設定があるため、ある程度の厨房機器(電気式フライヤー等)の設置は可能でしょうか。同区画に設置
出来ない調理器具などがございましたらご教示ください。

可能です。ガス機器、裸火に該当する機器は設置できません。

127
内装工事について
空調設備

ファンコイルユニットについてメーカーの指定はありますでしょうか。 指定はございません。

128
内装工事について
空調設備

ファンコイルユニットへの必要水量は、64L/min以上を希望します。必要水量は、想定空調負荷で機器選定し、メーカー型式によ
り変動しますので、A-101区画の割り当て水量が決まっていましたら、お知らせください。

決定した事業者にお伝えいたします。

129
内装工事について
空調設備

ファンコイルユニットへの冷水について、24時間供給可能でしょうか。
現在協議中となります。
決定した事業者に改めてお伝えいたします。

130
内装工事について
空調設備

ファンコイルユニットへの冷水について、冷却水の入口側の供給想定温度を教えてください。 約9℃です。

131
内装工事について
換気設備

厨房用排気ダクトは、区画内にございますか。無い場合は、追加ダクトの要望は可能でしょうか。
厨房フライヤー用排気量として1250CMH程度を想定しています。

厨房用排気ダクト用開口はございますが、ダクトはございません。
追加ダクト工事はC工事となり、新たな開口を設けることは不可となります。

132
内装工事について
換気設備

区画内の一般換気用給排気ダクトの設計換気量を教えてください。 給気2,200CMH程度、一般排気950CMH程度必要です。
区画により異なります。
詳細は決定した事業者にご提示いたします。

133
内装工事について
換気設備

フライヤーなどの排気については、消臭装置などは求められますでしょうか。また、その設置はC工事でしょうか。 C工事になります。

134
内装工事について
換気設備

換気設備について、FDの設置が必要な場合は、C工事にて対応となりますか。 C工事になります。

135
内装工事について
冷凍冷蔵設備

要冷機器の室外機は2台設置で検討しています。外部に室外機設置スペースとして、W3000×D1500（室外機前面にメンテナ
ンススペースD500必要）と配管経路スペースの確保は可能でしょうか。配管長制限有、冷却器より25m以内を希望します。

建物により異なりますが、個別協議となります。

136
内装工事について
冷凍冷蔵設備

冷蔵用冷凍用の冷媒配管貫通用として150Φ×2ヶ所外壁孔開口が必要です。外壁孔開口はC工事対応でしょうか。
開口については、協議の上、C工事にて対応ください。なお、A工事の外壁について補修が必要な損傷（穴あけ、溶接、塗装、ラッ
ピング等）を与えた場合は、原則として原状回復が必要です。

137
内装計画について
弱電

協会が管理管理されるＷｉ-Ｆｉ以外について・出店者が必要とする通信線（光ケーブル）の引込数量に制限はございますでしょう
か？

制限はありませんが、個別に協議が必要です。

138
内装計画について
サイン

外壁面に店舗サインを設置することは可能でしょうか。また、区画外に置き型の看板などを設置してもよろしいでしょうか。可能
な場合、外壁面に置き型の看板用の外部コンセントなどはありますか。

現在協議中となります。
決定した事業者に改めてお伝えいたします。

139
内装計画について
サイン

掲出するサインなどで色彩、寸法などの制限はありますでしょうか。
現在協議中となります。
決定した事業者に改めてお伝えいたします。



補足資料


